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Presentacion

El CEP lanzd a principios de febrero de 2022 una encuesta entre los profesionales de
la industria para tomar el pulso al sector y conocer el impacto de situaciones como los
problemas de suministro de materia prima o los efectos de la pandemia.

LOS BLOQUES TEMATICOS DE LA ENCUESTA

e EMPLEO Y TELETRABAJO

El cuestionario pregunta si en las empresas ha habido
un ERE o un ERTE, si han prescindido de personal de
contrato temporal y si han optado por el teletrabajo

e SUMINISTRO

Los problemas de suministro de materia prima, maqui-
naria o moldes centran otro de los blogues de la en-
cuesta

e RESULTADOS ECONOMICOS

Para saber cémo la pandemia o los problemas de su-
ministro han afectado a las empresas, el cuestionario
pregunta por el nivel de ventas y beneficios

¢ INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA

La encuesta pregunta por las intenciones de acometer
inversiones y, en especial, de poner en marcha proyec-
tos de mejora tecnoldgicos

o FACTORES EXTERNOS

Las principales preocupaciones para 2022 de las em-
presas son el eje del dltimo bloque de preguntas del
cuestionario

Después de dos anos complica-
dos por la pandemia, el CEP ha
elaborado un cuestionario para
poder realizar una fotografia del
sector del plastico a principios
del 2022. La encuesta, que se ha
difundido entre los profesiona-
les de nuestra industria, tiene
el objetivo de recoger datos de
las empresas del 2020 y del 2021
pero también pregunta sobre
las previsiones para este 2022.

El cuestionario se lanzd el 1 de
febrero de 2022, en una campa-
fa de comunicacién centrada
principalmente a través del co-
rreo electrénico y la red social
profesional LinkedlIn, recogien-
do respuestas hasta el 9 de abril
de este mismo ano.

Las comunicaciones por mail se
hicieron llegar a profesionales
ocupando puestos de gerencia
o en las areas comercial, finan-
ciera, industrial o de marketing,
tanto entre las empresas asocia-
das al CEP como entre no aso-
ciadas.

El tamafo de la muestra ha sido
de 208 personas, que han com-
partido de manera andnima su
experiencia personal y punto de
vista sobre la situacion del sec-
tor del plastico.
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Perfil del encuestado

Con el objetivo de realizar una aproximacién a quién ha contestado al
cuestionario, introducimos preguntas para determinar qué tipo de empresa
representa el encuestado y en qué sector realiza su actividad.

La mayoria de encuestados (un 63,6%) no pertenece a una empresa asociada al CEP. En casi su to-
talidad trabajan para una pyme, solo un 11,9% lo hace para una gran empresa. En concreto, un 39,4%
esta en una pequena empresa, un 27,5% en una mediana empresa y un 21,3% en una microempresa.
Respecto a la actividad de estas compafias, el 70% de los encuestados afirma formar parte de una
empresa transformadora de plasticos. Dentro de los transformadores, los sectores a los que se dedican
son principalmente la automociéon (en un 29,8%), el packaging (en un 19,6%) y los bienes de consumo
(en un 15,5%).

Empresas asociadas al CEP que han Numero de empleados de las empresas
respondido la encuesta encuestadas

= 0-9

= Si = 10-49

= No
= 50-249
= >250

Perfil de las empresas encuestadas Principal sector de los transfomadores

0,6% . 9:6%

0,9%

10,
= Transformadores
w = Ingenierias y consultorias

= Materia Prima
= Maquinaria = Automocion
= Periféricos = Packaging
= Centros Tecnologicos = Consumo

= Construccion

= Salud
= Gestores residuos = Otros
= Moldistas
A
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Empleo y teletrabajo

¢Qué medidas han tomado las empresas del sector plastico en relacién a sus
equipos humanos durante el 2020 y el 2021 derivadas de la pandemia? En la
encuesta hemos preguntado sobre si las empresas de los encuestados han
recurrido a un ERE, un ERTE o si han prescindido de trabajadores temporales.
También preguntamos sobre la implantacién del telebrajo y sobre si esta
modalidad de desarrollar la actividad profesional a distancia ha llegado para
guedarse.

e PROCEDIMIENTOS DE ERE Y ERTE
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En su mayoria, las empresas encues-
tadas no han presentado un ERE en el
periodo 2020 - 2021 ni tienen previsto
tramitarlo en 2022. Tampoco repre-
sentan un ndmero muy significativo
las que se han inclinado por el proce-
dimiento de ERTE, si bien ascienden
a un 29% en 2020, el ano en el que se
produjo el confinamiento mas estricto
y se regularon los ERTE por fuerza ma-
yor por COVID-19.

En los graficos de la pagina siguiente,
podemos observar que aproximada-
mente la mitad de las empresas en-
cuestadas que han optado por llevar a
cabo un ERTE en 2020 y 2021 han sido
medianas empresas (entre 50 y 249
empleados), seguidas por las peque-
nas empresas (entre 10 y 49 emplea-
dos), que representan un 26% en 2020
Yy un 29% en 2021 de las empresas que
han recurrido a este procedimiento de
regulacion de empleo. Por actividad,
son los transformadores de plasticos
los que mayoritariamente han llevado
a cabo un ERTE, tanto en 2020 (repre-
sentan un 55% del total) como en 2021
(son un 60% del total).
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EMPLEO Y TELETRABAIJO

Empresas que han realizado ERTE en 2020
por nimero de empleados

mDe0a9
= De 10 a 49
-DeSOa

Empresas que han recurrido a un ERTE en 2020
por actividad

= Fabricante / distribuidor
de maquinaria

18%
= Fabricante, transformador
y reciclador de materias
18%

primas

= Transformador de
plasticos

= Otros

Transformadores que han realizado ERTE
en 2020 por sector

= Automocion
= Packaging
m Construccion

= Consumo
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Empresas que han realizado ERTE en 2021
por numero de empleados

mDe0a9
= De 10 a 49

= De 50 a 249

Empresas que han recurrido a un ERTE en 2021
por actividad

= Fabricante / distribuidor
de maquinaria

= Fabricante, transformador
y reciclador de materias
primas

= Transformador de
plasticos

Transformadores que han realizado ERTE
en 2021 por sector

® Automocion
= Packaging
= Construccion

= Consumo



EMPLEO Y TELETRABAJO e

e CONTRATACION TEMPORAL

Los encuestados afirman en su mayo-

Empresas que han prescindido de personal ffa que sus empresas no han prescin-

temporal dido de personal de contrato temporal

90% 79% 85% (ETT, CDD, estudiantes en practicas) en
80% 71% los aflos 2020, 2021 y en su prevision
70% para 2022. Se observa una tendencia a
60% la baja en dejar de disponer de personal
50% temporal a lo largo de estos tres anos.

mNo .

40% 5 Entre las empresas que si han tomado
30% 29% 1% ESi esta medida en 2020 y 2021, mas de la
20% 15% mitad son transformadores de plasti-
10% cos. Este tipo de empresas también son
. la mayoria de los que tienen previsto no

O/O ..

Empresas que han prescindido de personal temporal en 2020 por actividad

= Materia prima

= Maquinaria

= Periféricos

= Centro tecnoldgico

= Transformador y reciclador de materias primas

= Transformador de plasticos

= Otros

Empresas que han prescindido de personal temporal en 2021 por actividad

Materia prima

= Maquinaria

Periféricos

= Centro tecnolégico
= Transformador y reciclador de materias primas
= Transformador de plasticos

= Otros
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e EMPLEO Y TELETRABAJO

Empresas que prevén prescindir de personal temporal en 2022 por actividad

= Materia prima

4%
/ = Maquinaria
A = Centro tecnoldgico
= Transformador y reciclador de materias primas
= Transformador de plasticos

= Otros

Transformadores que han prescindido
de personal temporal en 2020 por sectores
Observamos que entre los transforma-

dores de plasticos que han prescindido
= Automocidn de personal temporal en 2020y en 2021
s Packadi y que tienen previsto hacerlo en 2022,
ackaging estan a la cabeza los del sector auto-
= Construccion mocion, representando un poco Mas
de un tercio del total de transformado-
= Salud
res.
= Consumo
= Otros
Transformadores que han prescindido Transformadores que prevén prescindir
de personal temporal en 2021 por sectores de personal temporal en 2022
= Automocion .
= Automocion
= Packaging = Packaging
= Construccién -
= Construccion
= Salud = Salud
= Consumo
= Consumo
= Otros . Otros
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EMPLEO Y TELETRABAJO e

e MEDIDAS DE TELETRABAJO
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Empresas que han implantado teletrabajo Una de las medidas que llego con la
pandemia y el confinamiento es el te-

69% letrabajo, que adoptaron un 78% de las
. empresas de los encuestados en 2020.
56% Este porcentaje disminuyd en 2021 y

76%

24%

2020

vuelve a bajar en 2022 cuando pregun-
= No tamos por las intenciones de teletraba-
jar en este ano.

44%

31%

mSj

2021 Previsto 2022

En 2020, de las empresas que si teletrabajaron, un 36% fueron transformadores de plasticos, seguidos
de los distribuidores y fabricantes de materia prima, que suponen un 24% del total. Por sectores dentro
de los transformadores, teletrabajaron un 35% en automocion, un 22% en packaging y un 15% en cons-

Empresas que han implantado teletrabajo en 2020 por actividad

%

Transformadores que han implantado teletrabajo
en 2020 por sectores

= Automocion
= Packaging
w = Construccion

= Materia prima

= Maquinaria

= Periféricos

= Centro tecnoldgico

= Transformador y reciclador de materias primas

= Transformador de plasticos

= Otros

= Salud
= Consumo

= Otros
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e EMPLEO Y TELETRABAJO

En 2021, las empresas que optan por que sus trabajadores teletrabajen son practicamente las mismas
gue en 2020. Por actividad, un poco mas de un tercio son transformadores y un cuarto se dedican a
la distribucion o fabricaciéon de materia prima. Dentro de los transformadores, un 36% de los que han
teletrabajado lo hacen en el sector automocidn, seguido del 24% que lo hacen en el del packaging.

Empresas que han implantado teletrabajo en 2021 por actividad

= Materia prima
= Maquinaria

= Periféricos

3% s Centro tecnoldgico
= Transformador y reciclador de materias primas

= Transformador de plasticos

= Otros

Transformadores que han implantado teletrabajo
en 2021 por sectores

= Automocion

= Packaging
k m Construccion
= Salud
Q = Consumo

= Otros

Sobre las intenciones para 2022 de las empresas de los encuestados en cuanto al telebrabajo, obser-
vamos que los porcentajes por actividad son similares a los de los afos anteriores y que son los trans-
formadores de plasticos y los distribuidores y fabricantes de materia prima los que suman la mayoria
de empresas inclinadas por esta medida. Al fijarnos en los sectores de los transformadores, los que se
trabajan en el sector automocion representan un 54% de los que van a adoptar medidadas de teletra-
bajo en 2022, lo que representa un incremento repecto al afo anterior. Los transformadores del sector
del packaging que van a telebrajar en 2022 también crecen ligeramente, siendo un tercio del total.
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EMPLEO Y TELETRABAJO e

Empresas que prevén implantar teletrabajo en 2022 por actividad

= Materia prima

= Maquinaria
Periféricos

= Centro tecnoldégico

= Transformador y reciclador de materias primas
Transformador de plasticos

Otros

Transformadores que prevén implantar teletrabajo

en 2022 por sectores

= Automocion
= Packaging

m Construccion
= Salud

= Consumo

= Otros

En los comentarios a las preguntas sobre el teletrabajo, varios encuestados apuntan a que el teletra-
bajo se ha implantado principalmente en los departamentos sin actividad fabril, como era de esperar.

L\ A
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Suministro

El desbastecimiento de materias primas, maquinaria o moldes es uno de
los fendmenos que se ha producido en el periodo por el que se interesa la
encuesta, por lo que se ha sondeado a los encuestados por su experiencia al
respecto.

Falta de suministro

50%

46%
45%
40% 38%
° 36%. 36%36%
35% 33%
30% B Muy poco
259% m Algo
=% 21% ¢
20% 19% m Bastante
. 14% H Ha fallado continuamente
15% 12%
10% 7%
5% 3% l
0% |
2020 2021 Previsto para 2022

En 2020, un 79% de los encuestados afirma que la falta de suministro les ha afectado algo o muy poco.
Esto puede deberse a que durante este periodo las empresas han consumido el stock disponible y que
debido a los ERTE, no han estado produciendo tanto.

El problema de falta de suministro se pone de manifiesto en 2021, aflo en el que observamos que el
porcentaje de los que afirman que han tenido algo o muy poca falta de suministro baja al 48% mientras
que la cifra de los que lo han sufrido bastante y continuamente suma un 52%.

A principios de 2022, los encuestados algo o muy poco afectados por la falta de suministros suponen un
57% del total mientras que los que notan bastante o continuamente sus efectos representan un 43%.
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SUMINISTRO e

Falta de suministro en el sector automocién

2020 2021 2022
50% 46%
45% 42%

40% 36% 36%
0,
35% 32% 34%
30%
Jeo, 24%
? 20%
20%
o)
15% 00 V2%
10% 6%
= . [ ]
0% ||

B Muy poco MmAIgo mBastante ™ Ha faltadocontinuamente

Si ponemos el foco en las respuestas de los encuestados de empresas transformadoras de plastico en
el sector de la automocién, que en el periodo ha sufrido la escasez de chips, vemos que los que afirman
haber tenido fallos de suministro de manera continua en 2020 representan un 42%, una cifra mucho
mMas alta respecto a las repuestas de la totalidad de los encuestados.

¢ INCREMENTO MEDIO DEL PRECIO DE LAS MATERIAS PRIMAS

Incremento anual medio del precio de las materias primas
100% 949

90%
80%

70%

60%
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45% 45%

50%
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m2022
I I i
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40%
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10%
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En relacién al aumento de precio de las materias primas, en 2020, la mayoria de encuestados afirma
gue lo hace hasta en un 50%, respecto al aflo anterior. Es en 2021, cuando mas de la mitad de los en-
cuestados, un 61%, indica un aumento de precio superior al 50% en relacidn al 2020. En 2022, el 54%
prevé una subida de precios de las materias primas superior al 50% en relacién al 2021.
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Incremento del precio de las materias primas en
2020 vs 2019 en Automocion vs otros sectores
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Incremento del precio de las materias primas en 2021
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Incremento del precio de las materias primas a
principios de 2022 vs 2021 en Automocién vs otros
sectores
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Si comparamos los datos
del incremento del pre-
cio de las materias primas
entre los transformadores
del sector automaciéon y
el resto de transformado-
res, observamos que es a
partir de 2021 cuando se
producen divergencias, en
concreto, un 36% afirma
que la subida de precio
respecto al ano anterior
se sitUa entre un 50% y un
100%, mientras que este
porcentaje sube al 48%
para el resto de sectores.

Sobre los precios a inicios
del 2022, destaca el 36% de
los encuestados del sector
automocién que afirman
que la subida de precio se
encuentra entre un 300%
y 400%. En los otros sec-
tores de transformacion,
solo el 3% indica un au-
mento tan grande de pre-
cios respecto el 2021.



SUMINISTRO e

¢ INCREMENTO DEL PLAZO DE ENTREGA DE LAS MATERIAS PRIMAS

En 2020, los encuestados han afirmado haber experimentado un aumento del plazo de entrega de
las materias primas que oscila entre uno y dos dias y hasta 6 meses respecto al periodo pre-Covid,
en funcidn del producto. La mayoria de encuestados indica retrasos de entre dos y cuatro semanas,
si bien también existen encuestados a los que no les ha afectado el retraso en la entrega de estos
suministros.

Durante el 2021, los encuestados han sufrido retrasos en la entrega de las materias primas que van
desde una semana hasta un ano, respecto al periodo pre-Covid. En concreto, la mayoria indica un re-
traso de cuatro semanas de media. Como en el afio anterior, existe también una minoria de encues-
tados que no han tenido problemas.

A principios de 2022, el aumento de entrega de las materias primas se sitda entre un minimo de una
semana hasta un ano, segun los encuestados, en comparacién con antes de la pandemia. La situa-
cion es similar a la del 2021, con una mayoria de encuestados que indican demoras medias de entre
dos y cuatro semanasy algun encuestado que no ha sufrido retrasos.
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Resultados economicos

En un contexto marcado por los problemas de suministro y las
consecuencias econémicas de la pandemia, interrogamos a los profesionales
del sector sobre el nivel de beneficios y ventas que han tenido sus empresas
y los esperados para 2022.

e NIVEL DE VENTAS

Nivel de ventas en relacion al afio anterior
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35%
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0% . m<20%
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Segun los datos de la presente encuesta, el sector del plastico obtiene buenos resultados de ventas a
pesar de la pandemia. En 2020, las empresas que afirmman mantener e incrementar ventas respecto al
2019 representan un 58% del total y de estas un 30% ha tenido un crecimiento de ventas de mas de dos
digitos.

Los datos mejoran en 2021, en el que las empresas con ventas iguales o superiores al ano anterior son
el 84%, de las cuales un 61% con un aumento de mas del 10%. Estos buenos resultados se mantienen en
las previsiones de los encuestados para 2022, en que el 82% afirma que va a tener iguales o mas ventas
gue en 2021,y en concreto un 54% prevé incrementar el nivel de ventas por encima del 10%.

En la pagina siguiente, vemos los datos del nivel de beneficios de los transformadores del sector auto-
mocién, packaging y salud.
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RESULTADOS ECONOMICOS e

Nivel de ventas vs afio anterior Transformadores sector automocion

40%

37%
28%
26%
23% 220, I 24% 24%
19%
Owy 16%
(o)
1%
» 9% 8% 10%

2020 2021 2022

m>20% m20% -10% m+ /- igual mhasta - 10% ® Disminucion entre 10 - 20% m <20%

Nivel de ventas vs afo anterior Transformadores sector packaging
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Nivel de ventas vs afio anterior Transformadores sector salud
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e RESULTADOS ECONOMICOS

e BENEFICIO
Evolucion del beneficio vs afno anterior
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También en cuanto a beneficios, los resultados del sector del plastico en los afios 2020, 2021y la previ-
sion para 2022 son buenos, segun las respuestas obtenidas en la encuesta.

En 2020, el 65% de los encuestados ha mantenido o aumentado su beneficio respecto el 2019 frente al
36% que afirma haber tenido menos beneficio que el afo precedente.

El porcentaje de encuestados que afirma haber mantenido o incrementado beneficios en 2021 sube
al 74%. Cabe destacar, que de esta cifra, un 50% obtiene resultados superiores al 10%. Los encuestados
gue obtienen menos beneficios respecto al aflo anterior en este periodo son un 27%.

Para el afno 2022, la prevision del 69% de los encuestados es que sus beneficios crezcan o se mantengan
iguales a los del 2021 mientras que solo el 21% contempla tener menos ganancias.

Entre los transformadores de plasticos, observamos diferencias en su beneficio entre los que se de-
dican a la automocion, el packaging y la salud, como podemos observar en los graficos de la pagina
siguiente. Asi por ejemplo, el 75% de los encuestados de los transformadores del sector salud obtiene
beneficios de dos digitos en 2021 frente al 44% del los transformadores del sector automocion o el 57%
de los que se dedican al packaging.
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RESULTADOS ECONOMICOS e

Beneficio vs ano anterior Transformadores sector automocion
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Beneficio vs afio anterior Transformadores sector packaging
45% 42%
40% 9%
35%
30%
25%
20%

15%
[0)
10% 9%

0%

m>20% m20%-10% m+/-igual mhasta-10% mDisminucién entre 10 -20% m<20%

30%
24%
21%

18% 18% 18%
15%
12% 12% 12%
9%
6% 6%
I 3% 3%
[ [

2020 2021 2022

Beneficio vs afio anterior Transformadores sector salud
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Inversiones e innovacion
Y mejora

¢Ha influido la situacion provocada por el Covid en las intenciones de invertir
de las empresas? Hemos preguntado a los encuestados por el interés en
poner en marcha proyectos tecnoldgicos asi como sobre la solicitud de
subvenciones para ello.

Inversiones vs situaciéon pre-Covid

60%
50% 48%
43%
41% .

40% 38%

32% m Mas
30% m lgual

21% H Menos
20% 17% B Insignificante
14% 13%
I - 12% % 1%
- I I I
0%

2020 2021 2022

Los resultados de la encuesta nos indican que las inversiones en el sector del plastico no se frenaron en
2020 ni en 2021 ni tampoco las previstas para el 2022. En 2020, el 62% de las empresas de los encuesta-
dos mantuvieron o realizaron mas inversiones en relacion al periodo pre-Covid. Este porcentaje sube al
75% en 2021y al 79% en 2022.

En la pagina siguiente podemos observar las inversiones por actividad de la empresa.
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INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA e

Inversiones en 2020 respecto situacion pre-Covid por actividad
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Inversiones en 2021 respecto situacion pre-Covid por actividad
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Inversiones en 2022 respecto situacion pre-Covid por actividad
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e INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA

e PROCESOS DE FUSION Y ADQUISICION

Un 13% de los encuestados esta pensando en adquirir una empresa para crecer mientras que un 6%
admite que esta contemplado que su empresa sea adquirida por otra compania mediante un proceso

de fusion.

Empresas con prevision de fusiéon en otra empresa

® En 2020-2021 El 94% no lo contempla

m Esalgo en estudio

m Serda en 2022

Empresas con prevision de adquisicion de empresa

m En 2020-2021 El 87% no lo contempla
= Es algo en estudio

= Serd en 2022

Los encuestados indican que, en el caso de fusidn, la nacionalidad de las empresas absorbentes es
espafola, francesa o japonesa. En el caso de adquisicidon, las empresas absorbidas son principalmente
espafolas, francesas, turcas, italianas, estadounidenses o suizas.
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INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA e

e SUBVENCIONES

Participacion en proyectos / subvenciones

80%
70%

60%

50%
40%
30%
20%
10%
a0 Hul 1 i hinld

0%

Provectos Bl EORES Mismtaies | locaes | cor
® Nunca 74% 58% 46% 50% 62%
m 2020 5% 2% 18% 14% 10%
= 2021 6% 9% 14% 15% 9%
H Prev 2022 5% 9% 1% 1% 8%
B Previsto en el futuro 10% 13% 10% 10% 1%

Segun se puede extrapolar de los datos de |la encuesta, un buen nimero de empresas del sector plas-
tico no ha participado nunca en un proyecto o subvencién. Solo un 11% de las empresas de los encues-
tados ha participado en un proyecto realizado en consorcio a través de una AEl, en 2020 o 2021. Un 15%
tiene previsto hacerlo, ya sea en 2020 o mas adelante.

Respecto a los proyectos europeos, los que afirman que sus empresas han participado en ellos en 2020-
21son un 21%. Un 22% lo contempla en sus planes de futuro, mas o menos inmediatos.

Los encuestados que indican que sus empresas han solicitado subvenciones estatales en 2020 y 2021
son un 32% y los que sefalan que lo hardn en 2022 o mas alla, son un 22%.

En el ambito de las subvenciones locales, un 29% de las empresas de los encuestados han participado
de estas ayudas en los afios 2020 y 2021 mientras que un 21% lo tienee previsto.

En cuanto a las lineas de subvencion del CDTI, el porcentaje de encuestados que afirman haber parti-
cipado en ellas en 2020 0 2021 suma un 19%. Otro 19% lo prevee para 2022 o el futuro.
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e INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA

Participacién en proyectos / subvenciones por nimero de empleados
70% 63%
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B Nunca m2020 m2021 ®EPrev2022 mPrevistoen un futuro

En el grafico superior, observamos que por tamafo de empresa, destaca el 63% de pymes que no ha
participado nunca en un proyecto / subvencion. A bajo, podemos ver la participacion en proyectos /
subvenciones por actividad de la empresa.

Participacién en proyecto / subvenciones por actividad (1)

30% 2%

25% 22%
20% 20%

° o 16% o
- 14% 13% 13% 14%
10% 8% 8% 8% 8%
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0 0% 0% . . 0%

0%
Materia prima Maquinaria Periféricos Centro tecnolégico
ENunca m2020 m2021 mPrev2022 mPrevistoen un futuro
Participacidon en proyecto / subvenciones por actividad (2)
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Transformadory Transformador de Otros
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primas
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INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA e

o INTERES POR TIPOS DE PROYECTOS / TECNOLOGIAS

Interés en proyectos de reciclaje Interés en proyectos de Economia Circular

® O

18% = Tema resuelto
Interés en proyectos de monotorizacién Interés en proyectos de robotizacién

de la produccion
I = Previsto en 2022 |
= Previsto en el futuro
= Tema resuelto
Interés en proyectos de visién artificial Interés en proyectos de Machine Learning

= No
= No
® Lo hicimos en 2020-21
= o hicimos en 2020-21

= Previsto en 2022
= Previsto en 2022

= Previsto en el futuro = Previsto en el futuro

= Tema resuelto

= No = No

= Lo hicimos en 2020-21 = Lo hicimos en 2020-21

= Previsto en 2022

= Previsto en el futuro

= Tema resuelto

= No = No

= Lo hicimos en 2020-21 = Lo hicimos en 2020-21

= Previsto en 2022 = Previsto en 2022

. = Previsto en el futuro
= Previsto en el futuro

= Tema resuelto

= Tema resuelto
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e INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA

Interés en proyectos de Inteligencia Artificial Interés en proyectos de Realidad
2% Aumentada / Digital Twin

= No

= No
= Lo hicimos en 2020-21

b = Previsto en 2022
V = Previsto en el futuro

= Tema resuelto

= Lo hicimos en 2020-21

= Previsto en 2022

= Previsto en el futuro

= Tema resuelto

Interés en proyectos de Blockchain

4%

= No

4%

3% \ ® Lo hicimos en 2020-21
= Previsto en 2022

= Previsto en el futuro

= Tema resuelto

En los graficos anteriores observamos que la industria del plastico todavia no tiene demasiado interés
por proyectos y/o tecnologias de:

Blockchain

Realidad Aumentada / Digital Twin
Machine Learning

Vision Artificial

Inteligencia Artificial

Sin embargo, detectamos que hay un pequefo porcentaje de empresas, que oscila entre el 7%y el 12%,
gue ya tiene estos temas resueltos o que los llevaron a cabo en el periodo 2020-2021.

Existe todavia un porcentaje alto (entre el 25% y el 37%) que manifiesta no tener interés en proyectos y/o
tecnologias de reciclaje, Economia Circular, monotorizacion de la produccién y robotizacion.

Estos ambitos tienen mas interés en el sector y los que afirman tenerlo resuelto o haberlos implantado

en 2020-21 oscilan entre el 37% y el 22%. Es destacable también la cifra de los que afirman tenerlo pre-
visto para el 2022 o en el futuro, entre el 46% y el 34%.

A y |
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INVERSIONES E INNOVACION Y MEJORA e

e HERRAMIENTAS DE VENTAS DIGITALES

Herramientas de venta digitales

80% 76%

70%

59%

60%
50%
40%
30%

49%
(o)
20% 15%

(o)
42% mNo
mSj
29% B Previsto de implementar
12%
I 9% 9%
CRM

Tienda online Uso de SEOQO/SEM

10%

0%

En cuanto a la utilizaciéon de herramientas de ventas digitales, el 49% de las empresas de los encues-
tados disponen de un sistema CRM para la gestidon de sus relaciones con los clientes. El 29% utiliza es-
trategias de SEO y/o SEM para obtener visibilidad en los buscadores de Internet y un 12% tiene previsto
implementarlas.

Respecto a la disponibilidad de una tienda online, un 15% de los encuestados afirma que su empresa ya
tiene este tipo de plataforma comercial en la web y otro 9% tiene previsto implementarla. No obstante,
en los comentarios a esta pregunta, son varios los encuestados que indican que para su tipo de negocio
y/o cliente no les es necesario disponer de herramientas de comercio online.
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Factores externos

La encuesta se interesa por las principales preocupaciones de las empresas
para 2022, causadas por factores externos que no dependen de ellas mismas
sino por la coyuntura actual.

Preocupaciones para 2022

Precio materia prima | 750
Precio energia | 70 %
suministroy plazo entrega || EGKNGKTNNEEINNGEGEGEGEEEEEEEEEE <
Precio transporte - fleje | KNG 4%
Factores externos || GGG 27%
Nuevas legislaciones en vigor || EGT<zNNIB 23
Falta de ayudas/subvenciones || GGG 8%
Falta material reciclado || G 4%
Reduccion necesaria emisiones CO2 || 14%
Dificultad implementar tecnologias 4.0 [l 8%
Falta de financiacion [} 4%

Posible adquisicion/fusion || 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Hay que tener en cuenta que la guerra de Ucrania no ha sido contemplada en esta pregunta sobre las
preocupaciones de los profesionales del sector, por haberse preparado el cuestionario antes del inicio
de este conflicto bélico.
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Principales conclusiones

A pesar del contexto marca-

do por la pandemiay los pro-
blemas de suministro, el sector
del plastico obtiene buenos re-
sultados econémicos, tanto a ni-
vel de ventas como de beneficio,
en el periodo que contempla la
encuesta. La prevision también
es buena para 2022, en que el
82% de los encuestados prevé
obtener las mismas ventas o in-
crementarlas y el 69% el mismo
beneficio o mejorarlo.

El desbastecimiento de

materias primas, maquina-
ria o moldes se pone de mani-
fiesto en 2021, ano en que mMas
de la mitad de los encuestados
afirman haber sufrido bastante
y continuamente la falta de su-
ministro. Para 2022, los encues-
tados preveen la mejora de esta
situacion que ha provocado que
el incremento del plazo de en-
trega de las materias primas se
situe a principios de 2022.

Pocas empresas prevén

un crecimiento inorgani-
co mediante la adquisiciéon de
empresas ni parece que vayan a
haber transacciones de compra
qgue afecten a las empresas de
los encuestados, en el periodo
analizado.

'IO En relacion a la utilizacion
de herramientas y estra-
tegias de venta digitales, pocas
empresas van mas alla del uso
esperado del sistema CRM.

En cuanto al empleo, la ma-

yoria de las empresas del
sector del plastico no han pre-
sentado un ERE ni un ERTE en
el periodo 2020-2021 ni tampoco
tienen previsto hacerlo en 2022,
segln la encuesta. Tampoco
han prescindido de personal de
trabajo temporal en estos anosy
silo han hecho, latendenciaesa
recuperarlo.

5 El incremento de precio de

las materias primas es otro
fendmeno que muestra este
sondeo. En 2021, el 61% de los
encuestados indica un aumen-
to de precio superior al 50% en
relaciéon al ano anterior. La previ-
sion para el 2022 de los encues-
tados mejora levemente esta
situacion, el 54% prevé una subi-
da de precios superior al 50% en
relacion al 2021.

Segun la encuesta, la ma-

yoria de empresas del
sector del plastico no ha par-
ticipado nunca en un proyec-
to de desarrollo colaborativo
subvencionado ni ha accedido
a subvenciones individuales ni
contempla hacerlo en un futuro,
siendo las subvenciones locales
las mas populares (aln asi la mi-
tad de los encuestados nunca
ha solicitado una).

'I El precio de la materia pri-

ma, el precio de la energiay
los problemas relacionados con
el suministro y plazo de entrega
son las tres principales preocu-
paciones que indican los en-
cuestados para el periodo 2022.

El teletrabajo es una medi-

da que se popularizé con el
confinamiento y que adoptd el
78% de las empresas de las per-
sonas encuestadas en 2020. Sin
embargo, progresivamente han
disminuido las organizaciones
gue lo tienen implantado, eso si,
sin desaparecer del todo, puesto
gue un 56% de ellas lo va a man-
tener para 2022.

La mayoria de los encues-

tados declaran que sus em-
presas han seguido invirtiendo
para la mejora de sus instalacio-
nesy procesos. La tendencia de-
tectada esal alza, y cada aflo son
mas los encuestados que afir-
man que sus empresas mantie-
nen e incrementan inversiones,
en relacion a la situacion ante-
rior al Covid.

Los proyectos y tecnologias

relacionados con el recicla-
je, la Economia Circular, la mo-
notorizacién de la produccién y
la robotizacién son los que des-
piertan mayor interés entre los
encuestados, por lo que existe
un amplio campo para avanzar
en sostenibilidad e Industria 4.0.
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